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Wie ich eine A-
Mitarbeiterin zurück-
gewonnen habe. 
Anne Feulner, Maintal Konfitüren GmbH

12.11.2013

Vorstellung

Anne Feulner

49 Jahre
Geschäftsführerin der Maintal Konfitüren GmbH in Haßfurt

Verheiratet
2 Kinder (16 und 18 Jahre)

Ausbildung
Gymnasium Haßfurt
Studium an der Julius-Maximilian-Universität in Würzburg -> Diplom-Kauffrau

25-jähriges Betriebsjubiläum September 2013

Geschäftsführerin seit 1999
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Wo sind wir?

Unternehmensvorstellung

Traditionelles Familienunternehmen:

Geschäftsleitung: Anne Feulner, Klaus Hammelbacher 

Mitarbeiter: ca. 70 Beschäftigte, davon 9 Azubis, 1 duale Studentin

Firmenanschrift: 97437 Haßfurt, Deutschland

Gründung: 1886

Spezialität: „Hagebutten-Konfitüre“ + kundenspezifische Rezepturen

Weitere Produkte: Konventionelle, Bio-Konfitüren, Fruchtaufstriche,
Gelees, Pflaumenmus, Wildpreiselbeeren, saisonale Produkte

Absatzgebiet: Deutschland 
Europa: 75 % (Österreich, Frankreich, Tschechien)
Asien: 12 % (Japan, China (seit 2013))
Amerika: 13 % (Nordamerika, Mexiko (seit 2012))



3

Unternehmensvorstellung

Zahlen & Fakten*:

Umsatz / Jahr: unter 20 Mio.

Umsatz nach Marke / Eigenmarke: 70 % Marke Maintal
30 % Eigenmarken

Umsatz nach Verpackungseinheit: 84 % Glasware
16 % Eimerware

Umsatz nach Sortiment: 60 % konventionelle Ware
40 % Bio Ware 

Produktion: bis zu 100.000 Gläser im Zweischichtbetrieb 
pro Tag möglich 
ca. 10 Mio Gläser pro Jahr 

Absatzmärkte: 94 % Inland
6 % Ausland (ca. 20 Länder)

*Stand: Juni 2013

DAS MAINTAL MARKENSTEUERRAD

Mittelständischer Hersteller von Konfitüren

und Gelees mit Sitz in Haßfurt/Bayern 

Marktführer bei Hagebutte

Spezialitätenanbieter

Mehr als 127 Jahre Erfahrung im Markt

Konventionell und BIO

Premium Fruchtaufstriche

Regionalkonzepte

Spezialitäten z.B. Wildpreiselbeeren

Kundenindividuelle Konzepte

Private Label Fertigung

Familienunternehmen

Inhabergeführt

Flexibel und schnell

Unkompliziert 

Bayerisch 

Zweimarkenstrategie: 
Maintal und Annes Feinste

Sympathisches Corporate 
Design

Neuer, zeitgemäßer Look

Unterschiedlicher Auftritt 
der einzelnen Linien
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Ausgangssituation

• Auszubildende Kauffrau für Bürokommunikation
1.8.2006 – 30.6.2009

• Übernahme ab 1.7.2009 im Versand

• Kündigung zum 31.10.2011

• Wiedereinstellung ab 1.1.2012

• März 2012: Meisterpreis des Bay. Staatsministeriums für hervorragende 
Leistungen in der Prüfung zur Wirtschaftsfachwirtin (IHK)

Gründe der Mitarbeiterin für die Rückkehr

• Inhabergeführtes Unternehmen, sehr familiär

• Direkter Kontakt zur Geschäftsleitung, 
man ist keine „Nummer“

• Sehr gutes Betriebsklima

• Kleine Aufmerksamkeiten zu bestimmten Anlässen für die Mitarbeiter (Blumen 
zu Valentin, Faschingskrapfen, …)

• Außerbetriebliche Veranstaltungen (Familienfest, Weihnachtsfeier, 
Betriebsausflug)

• Kontakt zueinander auch nach dem Austritt, Einladung zur Weihnachtsfeier

• Maintal-Familie
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Gründe für die Geschäftsleitung

• Mitarbeiterin ist als Azubi in das Unternehmen gewachsen:
- Durchlauf aller Abteilungen
- Persönlich schnell in das Unternehmen eingebracht

• Im Großkonzern fehlt die familiäre/persönliche Ausrichtung

• Wertschätzung des Mitarbeiters

• Das Problem der frei gewordenen Stelle war schnell gelöst

• Ein bisschen „stolz“, das geschafft zu haben

• Wir fördern und fordern, wollen jeden Tag ein Stückchen besser werden

• Gehalt war auch ein Thema

Was machen wir für unsere Mitarbeiter?

Von den 33 Rosen von Tempus setzen wir bisher 23 um :

MITWISSEN

• Newsletter 6x jährlich
• Politik der offenen Türen wird von der 

Geschäftsleitung gelebt
• Informationen werden über E-Mail und Infoboard

intern schnell an alle Maintaler weiter gegeben

• Betriebsversammlung 2x jährlich

• Integration neuer Mitarbeiter (Willkommensgruß, Einführungsgespräch, 
vorbereiteter Arbeitsplatz, Mitarbeitermappe), zeitnaher Rundlauf durch 
alle Abteilungen
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Was machen wir für unsere Mitarbeiter?

Von den 33 Rosen von Tempus setzen wir bisher um:

MITDENKEN

• Verbesserungsvorschlagswesen seit mittlerweile 3 Jahren
• Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP) aktuell nur Produktion
• Mitarbeiterstammtisch 3x jährlich 

(Minigolf, Bowling-Abend, Radltour, etc.)

• Beurteilung der Chefs durch die Mitarbeiter im Mitarbeitergespräch
• Flexible Arbeitszeitmodelle je nach Bedarf

Was machen wir für unsere Mitarbeiter?

MITLERNEN

• University: Interne Schulungen für 
alle Mitarbeiter

• Strategiemeetings 2x jährlich

• Weiterbildungsmaßnahmen Pflicht für 
alle Mitarbeiter

• Jobrotation teilweise

MITVERANTWORTEN

• Zielvereinbarungen für jeden Mitarbeiter (Verwaltung und Produktion)



7

Was machen wir für unsere Mitarbeiter?

MITGENIESSEN

• Kostenlose Getränke
• Frisches Obst für alle (Orangen, Mandarinen, Äpfel)

• Warmes Essen Hofmann-Menü wird bezuschusst mit 30 %
• Gemeinsame Freizeitaktivitäten (Radltour, Bowling, 

Minigolf, Ski-Tagesfahrt nach Österreich)
• Teilnahme am Gesundheitstag des LKR Haßberge 2013

• Kleine Erfolge feiern seit letzten Expertentreffen Personal Juni 2013
• Geburtstags-/Genesungskarten, ab 2014 Lebkuchenherz

MITBESITZEN
• Prämienauszahlung bei Erreichen des Betriebsergebnisses

Was machen wir für unsere Mitarbeiter?

MIT WERTEN UNTERWEGS

• Unternehmenspolitik
• Unternehmensvision
• Ethikrichtlinien
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Was machen wir für unsere Mitarbeiter?

Konkrete Beispiele:

• Blumenstrauß für neue Mitarbeiter vor dem 1. Arbeitstag
• Blumengruß am Valentinstag
• Faschingskrapfen am 11.11. und Faschingsdienstag

• Geschenk zu Ostern
• Geburtstagsessen der Geschäftsführerin 

für alle Mitarbeiter

• Nikolausgeschenke/Weihnachtsgeschenke
• Kindertag am schulfreien Buß- und Bettag
• Übernahme der Kosten für ein Nichtraucherseminar

• Girls Day
• Azubi Sozial12 Stunden ehrenamtliches Engagement unsere Azubi‘s
• Azubi-Teamtag erstmalig 2013

• Betriebsausflug/Familienfest/Mitarbeiterstammtisch/Weihnachtsfeier
• Unterstützung der Teilnahme „Mit dem Rad zur Arbeit“ und interne Prämierung

Wie messen wir das?

• Intern: Mitarbeiterzufriedenheitsindex liegt bei 8 (von 10)
Ermittlung: Mitarbeiter-Jahresgespräche

• Extern: Wettbewerbe, Feedback von Dritten

„Sie haben ein tolles Team, mit dem es wirklich Spaß macht! Das Klima bei Ihnen ist 
beeindruckend. Sowas geht wohl nur im Mittelstand…“

- Zitat eines externen Dienstleisters
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Wettbewerbe

- 2012: Familienfreundlichster Arbeitgeber Region Mainfranken (Top 5)

- SIEgER 2013 Bayerischen Staatsregierung(Best Practice Beispiel Unterfranken)

- 2012 + 2013: Jury-Stufe Großer Preis des Mittelstands der Oskar-Patzelt-Stiftung

Feedback unserer Strategieteam-Mitglieder

Gefragt war, welche drei Dinge veranlassen, bei Mai ntal zu bleiben:

Ein gutes Miteinander unter den Kollegen, super Betriebsklima

Abwechslungsreiche Arbeit

Einbringung eigener Ideen und deren relativ freie Umsetzung

Übernahme von Verantwortung

Es bewegt sich stetig etwas – kein Stillstand
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Vielen Dank fVielen Dank füür Ihre r Ihre 
Aufmerksamkeit!Aufmerksamkeit!

Weitere Infos finden Sie unter:Weitere Infos finden Sie unter:
www.maintalwww.maintal--konfitueren.dekonfitueren.de

https://https://dede--de.facebook.comde.facebook.com//MaintalKonfituerenMaintalKonfitueren


