METHODE 35: Methode 35

Jobrotation entwickeln (Mitlernen) Jobrotation

entwickeln

1. Das Problem 2. Die Ziele und der Nutzen

Viele Unternehmen fiirch- Die Vorteile von Jobroation iiberwiegen jedoch: MITARBEITER
ten die Weiterbildung der * Bei unerwarteter Abwesenheit eines Mitarbeiters kann
Mitarbeiter durch Job- ein Kollege sofort einspringen, da er die Arbeit kennt.
rotation, weil dies natiir- Maschinenstopp wird verhindert.
lich zeitweise deren * Das Unternehmen ist in der Lage, Auftragsspitzen abzu-
Leistungskraft reduziert decken.
und die Kosten in die * Das Verstandnis fiir andere Abteilungen wichst, weil
Hohe treibt. Mitarbeiter Einblick in unterschiedliche Bereiche
haben.

* Gute Ideen in einem Bereich werden in andere Berei-
che iibertragen.

* Jobrotation zwingt dazu, Arbeiten zu durchdenken und
zu vereinfachen, da sie sonst nicht erklart werden kon-
nen.

* Die Mitarbeiter werden durch neue Kenntnisse

geférdert und erfahren eine hohere Wertschéitzung_
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Tipp

METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN)

Mitarbeiter fiir Jobrotation gewinnen

3. Die Methode

Gewinnen Sie Thre Mitarbeiter fiir die Idee der Jobrotation.

Ihre Mitarbeiter miissen sich bereitwillig bei MaBnahmen zur Jobrotation

engagieren. Uben Sie keinen Zwang aus, dies konnte zu Blockadehaltun-

gen fithren, die schwer abbaubar sind. Weisen Sie deshalb Thre Mitar-

beiter auf die aus der Jobrotation entstehenden Vorteile hin:

* Abbau der Monotonie,

* Belastungswechsel,

* Verbesserung des Betriebsklimas (Verstindnis fiir andere Arbeits-
bereiche steigt),

* Betriebliche Flexibilitat,

* Steigerung der fachlichen Qualifikation der einzelnen Mitarbeiter,

* Steigerung der Qualitat.

Gewihrleisten Sie, dass die Mitarbeiter den Anforderungen des neuen
Aufgabenbereiches gerecht werden kénnen. Ist der Mitarbeiter iberfor-
dert, stellen sich negative Effekte ein.
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METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN)

Qualifizierungsmatrix einsetzen (abteilungsintern)

Stellen Sie eine intensive
Schulung und Einlern-
phase der einzelnen Mit-
arbeiter sicher. Nur quali-
fizierte Mitarbeiter sind
hilfreich bei der Behebung

von Engpéissen.

Rechts sehen Sie, wie
Jobrotation ganz praktisch
durchgefiihrt werden
kann. Anhand der Quali-
fizierungsmatrix kann
genau abgelesen werden,
in welcher Schulungsphase
sich der Mitarbeiter in
welchem Bereich befin-
det. Geben Sie die er-
reichten Qualifizierungs-
grade in Punktzahlen wie-
der. Nun erkennen Sie
sofort die in vielen
Bereichen qualifizierten
Mitarbeiter.

Qualifizierungsmatrix: Abteilungsintern

Abteilung:Endmontage

Datum:05/2003

Abteilungsleiter: B. Méhringer
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Name ks 2 = 2 & & Punktezahl
Baldinger, Maissa O O . O 13
Trimm, Eduard O O O O Q 10
— 9 o = Q 2
Hehler, Biggi O o O Q 1
Hirschbalz, Korina O o o o 12
Janosch, Christoph O O Q O O O 13
Karkanti, Marie-Luise O O O O 9
Lanz, Helm o O o O 11

O Anlernphase (1 Punkt)

Beherrscht die Arbeit in vorgegebener
Zeit und geforderter Qualitat (2 P)

9

Zusatzlich zu 2:
kann andere anlernen (3 P)

. Zusatzlich zu 3: hat Verbesserungen
entwickelt und eingefiihrt (4 P)
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METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN) Methode 35

Jobrotation
. entwickeln
Qualifizierungsmatrix: Abteilungsintern
Abteiluong: Datum: Abteilungsleiter. @
Tatigkeiten ' |
MITARBEITER
Name ! . Punktezahl
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O Anlemphase Beherrscht die Arbeit in vorgegebener G Zusitzlich zu 2: . Zusétzlich zu 3: Hat Verbesserungen
Zeit und geforderter Qualitdt Kann andere anlernen entwickelt und eingefiihrt




METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN) Methode 35

Qualifizierungsmatrix bereichsiibergreifend erstellen Jobrotaton

entwickeln

Verfassen Sie eine

Qualifizierungsmatrix, die Qualifizierungsmatrix: Bereichsiibergreifend Datum: 05/2003
bereichsiibergreifend
zeigt, wer an welchen Abteilung: Fertigung Bereichsleiter: Herr Blassing MITARBEITER
’ c
Geraten in welchem Malle 5 z g
g )
qualifiziert ist. Machen Sie g 3 3 g
. . i 2 5 @
sich bewusst, dass nur ein = = 5 22 £
- i i = 5 8
regelmaBiger Austausch g‘ g =2 = E 2
des vorhandenen Wissens ¢ £ g g g g
— [ = = u =
den Fortbestand des £ = T T £ T
) = E= o P=3
Unternehmens sichert. Name @ = =2 2 = = Punktezahl
Baldinger, Aissa o o . 0 13
Krumm, Edita O o O O O 10
Gump, Forest o o o o 12
Hehler, Gitte 9 9 9 - 1
Pirschbolz, Froni O O o o 12
Plarosch, Chris O o o o O O 13
Rakanze, Melli O o O O 9
Syrgenstein, Hubert o o o O 11
Beherrscht die Arbeit in vorgegebener o Zusatzlich zu 2:kann . Zusatzlich zu 3: hat Verbesserungen
O Alermiphase (1 Funky Zeit und geforderter Qualitdt (2 P) andere anlernen (3 P) entwickelt und eingefiihrt (4 ) 5
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METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN) Methode 35

Jobrotation

entwickeln

Qualifizierungsmatrix: Bereichsiibergreifend

Abteilung: Datum: Bereichsleiter:

O

MITARBEITER

Tatigkeiten

Name ! ; Punktezahl
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O Anlemphase Beherrscht die Arbeit in vorgegebener o Zusatzlich zu 2: . Zusatzlich zu 3: Hat Verbesserungen
Zeit und geforderter Qualitdt Kann andere anlernen entwickelt und eingefiihrt




Methode 35
METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN) Jobrotation

Wissen allen zuganglichg machen (1) e

Erklaren Sie einfach zu
vollziehende Arbeiten, die
oft von wechselnden
Personen ausgefithrt wer-
den, schriftlich. Doku-
mentieren Sie auf diese
Weise die Arbeitsschritte.
Rechts sehen Sie ein Bei-
spiel fiir die Verpackung

Abdeckblatte groR

Artikel 2004 (19" 3HE Einschub) Blattfeder 125-0025 904-0021 MITARBEITER

ll'.l einen Karton (135-9919) wird ein kompletter
Einschub verpackt. Die Einzelteile werden in
S(fhaumstoffzuschnitte eingewickelt, Von jedem Teil
wird ein.e Komponente bendtigt. Die Kleinteile werden
Séparat in einem kleinen Karton verpackt.

K B i I0u- T
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) : N i ONA Schachtblend
von Einzelteilen. Zunachst Chassis 904-0002 90 4_00092 6e Festplattenhalter Leiterplatten-Sockelblech
sind die einzelnen Teile 904-0019 904-0007
visualisiert. B | n i
| ===t S L
|
o

T o b -

Frontblech 904-0010 Riickblende 904-0025

Haupt-Riickblende
904-0012

|
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Methode 35
METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN) Jobrotation

Wissen allen zuganglichg machen (2) e

Visualisieren Sie anschlieBend Abdeckblatte Klein Scheibe 1290030
die einzelnen Arbeitsschritte. 904-0022 cheibe
Dies spart viel Zeit beim MITARBEITER
Erklaren und sichert die
Qualitat.
Linke Abbildung:
- Verpackung Kleinteile in
; | kleinem Karton (125-
| 0025,904-0021,904-0022,
129-0030)
Alle Komponenten auf Karton iiber Blech und
Blech legen Teile stlilpen
8
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METHODE 35: JOBROTATION ENTWICKELN (MITLERNEN) Methode 35

Flihrungskrafte bilden Mitarbeiter als »Ausbilder« aus Jobrotatin

entwickeln

Durch Zunahme der verschiedenster Jobrotationsmalinahmen sind die
Flihrungskrifte mit der Schulung der einzelnen Mitarbeiter tiberlastet.
Motivieren Sie Ihre Mitarbeiter, ihr spezielles Wissen selber an andere wei- MITARBEITER

terzugeben.

Bilden Sie immer Thre Mitarbeiter so aus, dass sie selbst in der Lage sind,

andere Kollegen in ihr eigenes Aufgabengebiet einzuweisen.
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